Politik Bilim

KOBI’ler ve teknoloji sorunlar [I11]
Aykut Goker

Firmalarin kiimelesmeleri [clustering] ve yerel aglar olusturmalar: [networking], teknolojik
yeniliklerin etkilesim yoluyla yayilmasi agisindan uygun bir ortam yaratir. Bu ayn1 zamanda,
rekabet icinde isbirligini (rekabet Oncesi ortak arastirma vb.) kolaylastirir. S6ziinii ettigim
Bologna Bildirisi’nde, KOBI’lerin kiimeleserek yerel aglar olusturmalarmi kolaylastirmak
icin su tavsiyelerde bulunuluyor:

1.

2.

Ozel sektorii, sivil toplum orgiitlerini, kamu yonetiminin farkli diizey ve sektdrlerini icine
alan ortakliklar kurulabilir; bu tiir ortakliklarin kurulmasi kolaylastirilabilir.

Yerel kiimelesmelerin ve yerel aglarin gelistirilmesinde, onciiligii 6zel sektor yapmali;
kamu sektorii ise, ulusal ve yerel Oncelikleri gbz Oniinde tutarak, katalizor gorevi
gormelidir. Ornegin, kamu sektorii, [bolgenin dzelligine gdre] uygulayacag: tesvikler ile
0zel sektoriin [o bolgedeki] yatirimlarini, baslangic asamasinda saglayacagi finansman
destegiyle de [o bolgede] yenilik¢i girisimlerin ortaya ¢ikmasini kolaylastirabilir; alinan
sonuclar1 degerlendirerek gerekli yonlendirmeleri yapabilir.

[Yerel] kamu ve 6zel sektdr [semsiye] kuruluslari [sanayi odalari vb.], mevcut ya da
embriyon halindeki kiimelesmelerin biiyiimesini giliglendirmek icin, kiiciik ya da yeni
kurulan sirketlerin bolgede yerlesmelerini, iletisim ve ulastirma altyapisina erismelerini,
iiniversite-sanayi isbirliginde yerel uzmanlik alanlarinin dogmasini, belli amaclara yonelik
enformasyonun bdlgede yayilmasini kolaylastirabilirler; ayrica, girdileri saglayan
firmalarin bir ag iizerinde toplanmalarini, teknik destek, egitim-6gretim ve benzeri
hizmetler veren, ortak kullanima agik kolaylik birimlerinin olusmasini tesvik ederek
bolgelerine lstilinliik kazandirabilir ve o bdlgede yatirim yapmayi ¢ekici hale getirebilirler.

Elektronik ticaret (e-ticaret) yeni bir teknolojik imkandir. Bildiride, e-ticaretin, KOBI’ler
icin hem yeni firsatlar hem de yeni tehditler yarattigina isaretle, su hususlarin dikkate alinmasi
tavsiye edilmektedir:

1.

Enformasyon ve telekomiinikasyon teknolojileri ve e-ticarete iligkin yol gosterici,
diizenleyici ve tesvik edici kural ve araglar, yiiriirlige konmadan 6nce, KOBI’ler
acisindan da tam bir degerlendirmeye tabi tutulmalidir.

KOBI’lerin, izleyecekleri is stratejilerini belirlemeden 6nce, Enformasyon Toplumu’nun,
Internet kullanim1 ve e-ticaretin, kendilerine ne gibi yararlar saglayacagi konusunda, daha
fazla bilgi sahibi olabilmeleri i¢in: (a) e-ticarete iligkin firsat ve tehditler konusundaki
bilgilerin yayilmas1 tesvik edilmeli; (b) yasalardaki, kagit ortaminda yliriitiilen ticari
islemlere gore diizenlenmis, ancak elektronik ortamda yiiriitiilecek islemler i¢in bir engel
teskil eden, hiikiimler ve yeni firmalarin kurulup gelistirilmesindeki idari engeller
kaldirilmali; (c) yiiksek kalitede bir sebeke (ag) altyapisi i¢in rekabet gii¢lendirilmeli; ve
(d) KOBI’lerin kamu idaresiyle olan islemlerinde, Internet’ten yararlanmalar1 saglanmali
ve kamu tedariki ile ilgili islemlerde, elektronik ortamdan yararlaniimasi, KOBI’lere de
esit erisim imkan1 saglanacak bigimde gelistirilmeli.

KOBI’lerin e-ticarete katilmalarinin artmas1 icin: (a) is ¢evrelerinin, enformasyon ve
telekomiinikasyon teknolojilerinin kullanilmasi ve e-ticaretin yayginlasmasini tesvik edici
yondeki girisimlerinin Oniinii agict  bir ortam yaratilmali; Ornegin, gOsterim



(demonstrasyon) ve egitim merkezlerinin kurulmasi, pilot projeler gelistirilmesi tesvik
edilmeli; (b) belgelendirme, dogrulama ve islem giivenligi ile mahremiyetin ve tiiketicinin
korunmasi i¢in, etkin ve kolay kullanilabilir sistemlerin gelistirilmesi tesvik edilmeli ve e-
ticaret icin, fikri miilkiyet haklari, standartlar, rekabet, vergilendirme gibi alanlar da dahil
olmak {izere, ¢ekici bir is ortaminin yaratilmas: saglanmali; ve (c) KOBI’lerin,
anlasmazliklarin1 mahkemeye gitmeksizin ve asir1t masraf ya da biirokratik yiik altina
girmeksizin ¢ozebilecekleri mekanizmalara erigmelerine izin veren, yasal agidan Onlerini
gorebilecekleri, ilke ve kurallar1 belli, tutarli ve agik bir e-ticaret ortaminda ¢alisabilmeleri
saglanmali.

Bu tavsiyeler 15181nda Tiirkiye’de neler yapildigini yine birlikte anlamaya ¢alisacagiz.
agoker@ttgv.org.tr

CBT, 15 Aralik 2001.


mailto:agoker@ttgv.org.tr

