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KOBI’ler ve teknoloji sorunlari [I]
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Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI’ler) Tiirkiye’de de ¢ok konusulan konulardan
biri. Ekonomik biiyiime ve kalkinmadaki rollerini abartip onlara olmadik misyonlar
yiikleyenler kadar bunun tam tersi ugta yer alanlar da var. Ilk uctakiler, KOBI’lerin, biiyiik
Olcekli firmalara gore ¢ok daha yaratici ve yenilik¢i olduklar1 ya da olabilecekleri; onun i¢in,
teknolojik yeniliklerin damgasini vurdugu c¢agimizda, oncelikle KOBIi’leri desteklemek
gerektigi savim ileri siiriiyorlar. Kars1 ugta olanlar ise, KOBI sahiplerinin, kiiltiirel ve siyasi
acidan, genellikle tutucu (muhafazakar) olduklari noktasindan hareketle, onlari, toplumsal
ilerleme Oniindeki engellerden biri olarak goérenler. Dogru olan, elbette, somut verilerden
hareket etmek olacak...

Christopher Freeman’m KOBI’ler konusunda 10 y1l énce yaptig1 bir tespit var; diyordu ki,
“Sanayideki kiicilik firmalarin ezici ¢ogunlugunun AR-GE yapmadigini akilda tutmak gerekir.
Teknolojik acidan yenilik¢i [inovatif] kii¢iik firma bir istisnadir; genel bir 6zellik degil.”
Goriilen o ki, bu tespit bugiin de gegerliligini koruyor. OECD verilerine gore, KOBI’lerin
ancak, %3-6’s1 teknolojik agidan yenilik¢idir. Kendilerine biiyiik umutlar baglanan, teknoloji
tabanli gen¢ KOBI’ler ise [5 yasindan kiiciik olanlar], biitiin KOBI’lerin ancak %1-3’iinii
olusturmaktadir.

Konuya yalnizca bu verilerin 1s1ginda bakilirsa, “teknolojik inovasyonun ekeonomik
biiyiimenin motoru” olarak goriildiigii bir cagda, KOBI’lerle ugrasmaya degmez kanisina
varilabilir. Ancak, yine OECD verilerine gore, bu orgiite liye iilkelerin biiyiik cogunlugunda,
KOBI’lerin istihdamdaki payr %60-70 arasinda degismektedir. Bu pay, italya ve Japonya’da
—ve Tiirkiye’de- gorece, daha yiiksek iken, ABD’de daha diisiiktiir. KOBI’lerin yeni isler
yaratma agisindan da paylar1 ¢ok yiiksektir. Istihdamdaki bu rolleri nedeniyledir ki, biitiin
OECD iilkelerinin teknoloji ve inovasyon politikalarinda KOBI’lere biiyiik énem veriliyor.
Bu iilkelerdeki kamu destek programlarmin dértte biri dogrudan KOBI’ler i¢indir; iigte birden
fazlasi ise, KOBI’lere de yardim edecek bigimde diizenlenmistir.

Biitiin OECD iilkelerinde uygulanmakta olan KOBI destek politikalarinin ana hedefi, bunlarin
teknolojik inovasyon yeteneklerinin artirilmasidir. Bu hedefe ulasilabilmesi i¢in, KOBI’lerin
sorunlar1 bir biitlin olarak ele alinmakta ve sistemik bir biitiinliik i¢inde ¢6zliim aranmaktadir.
Aslinda, biitiin iilkelerdeki KOBI’ler benzer sorunlari yasamaktadir. Bu sorunlar bes ana
baslikta toplanabilir:

1.Genellikle, girisimcilik ve inovasyon kiltlirii ile i yonetimi ve teknoloji yOnetimi
becerisinden yoksundurlar.

2.Isletme olgeklerinin  kiigiikliigii nedeniyle, gereksindikleri bazi hizmetleri kendileri
iiretebilme giiciine sahip degildirler. Urettigi {iriinii gelistirmek, yakaladig1 bir fikri yeni bir
{irline doniistiirmek isteyen bir KOBI, bunun icin gerekli olan ekonomik ve teknolojik
yapilabilirlik ¢aligmasini, AR-GE ve tasarim faaliyetini, bu konularda yeterli olmadig1 ya da
kendi isletme Olcegi agisindan ekonomik olmayacagi i¢in, kendi biinyesinde
yiiriitemeyecektir. KOBI’ler, bu tiir hizmetlerde ya da yeni bilimsel ve teknolojik bulgulara
erisebilmelerinde, bunlar1  kavrayip, teknoloji  gereksinmelerini karsilamak ve



ticarilestirilebilmek iizere kullanabilmelerinde, kisacasi teknoloji transferinde kendilerine
yardimei1 olacak teknoloji danigmanlarina ve teknoloji destek hizmetleri verecek kuruluslara
mubhtagtirlar.

3.Finansman kaynagi bulmakta sikint1 ¢ekerler; ciinkii, cogu kez, karsilik gosterebilecekleri
bir teminattan yoksundurlar.

4 KOBI’lere is ortami, uymak zorunda olduklar1 mevzuat karmasik gelir. Olgekleri
dolayistyla, pek ¢ok idari, hukuki, ticari islemi yerine getirmekte zorlanirlar. Is iliskilerinin
elektronik ortama (e-ticaret vb.) tasimndign bir diinyada, KOBI’ler yeni sikintilarla
karsilasacaklardir.

5.Bir yanda “Kiiresellesme” diger yanda “Bolgesel Bloklagsma™ gibi kiiresel siireclerin soz
konusu oldugu bir diinyada, KOBI’lerin ulusal smrlar Stesindeki pazarlara erismeleri,
bliyiik firmalara gore ¢cok daha zordur. Enformasyon imkanlar1 kisitlidir.

Bu sorunlar1 ¢ozmek i¢in ne Oneriliyor; Tirkiye’de biz ne yapiyoruz, sonraki yazilarimizda
bunlar1 ele alacagiz.
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